
Was erwartet mich als Betreuer*in in Schömsala?
Wie kann ich Betreuer*in in Schömsala werden?
Wie kann ich mich für einen bestimmten Betrieb anmelden?
Ich möchte Betreuer*in werden, kann aber nur vormittags oder an manchen Tagen
unterstützen. Geht das trotzdem?
Wie wird mein Kind versorgt, während ich bei Schömsala mithelfe?
Wie bekomme ich meinen Mitarbeitendenausweis?

Für Betreuer*innen und
solche, die es werden
wollen



Als Betreuer*in in Schömsala hilfst du den Kindern, ihre eigene Stadt zu gestalten – der Spaß und
die Kreativität der Kinder stehen dabei immer im Mittelpunkt!

Du leitest einen Betrieb, sorgst dafür, dass alles funktioniert, und unterstützt die Kinder, ihre
eigenen Ideen umzusetzen. Natürlich gibt es Schulungen, damit du gut vorbereitet bist. Außerdem
stehen immer erfahrene Betreuer*innen oder das Orga-Team zur Seite, falls du Fragen hast. 

Auch für uns als Betreuer ist es eine tolle Erfahrung – der größte Spaß kommt, wenn die Kinder
richtig Freude haben und Schömsala zu ihrer Stadt machen!

Möchtest du dabei sein? Dann melde dich als Betreuer*in an!

Was erwartet mich als
Betreuer*in in Schömsala?

https://support.juki-schoemberg.de/books/schomsala/page/wie-kann-ich-betreuerin-in-schomsala-werden


Erst einmal vielen Dank, dass du Betreuer*in in Schömsala werden möchtest!
Die Kinderspielstadt funktioniert nur, wenn es viele Freiwillige und Helfer in Schömsala gibt, also
durch Menschen wie dich!

Die Mitarbeiter-Anmeldungen wurden bereits verschickt und wir konnten bereits viele Mitarbeiter
finden.
Solltest du ebenfalls Schömsala als Helfer unterstützen wollen, schick uns am besten eine kurze E-
Mail an mitarbeiter@juki-schoemberg.de.
Wir werden dann auf dich zukommen.

Wie kann ich Betreuer*in in
Schömsala werden?
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Vorab kannst du dich nicht für einen bestimmten Betrieb anmelden, aber keine Sorge! Beim
Mitarbeiter-Infoabend, an dem auch alle wichtigen Infos und Termine bekannt gegeben werden,
werden die Betriebe gemeinsam verteilt. Dort kannst du deine Wünsche äußern und dich mit den
anderen absprechen.

Damit alles flexibel bleibt, gibt es keine festen Reservierungen und auch keinen Anspruch auf einen
bestimmten Betrieb. Wir tun aber unser Bestes, dass möglichst jeder in seinem Wunschbetrieb
landet. Es bleibt also spannend, wo du am Ende mithelfen wirst – und keine Angst, am Ende findet
jeder eine tolle Aufgabe, die Spaß macht!

Wie kann ich mich für einen
bestimmten Betrieb anmelden?



Wir freuen uns, dass du Betreuer*in werden möchtest!
Am besten ist es, wenn du die ganze Woche und an vollen Tagen dabei sein kannst. Das hilft
uns, den Ablauf für die Kinder reibungslos zu planen.

Wenn das bei dir schwierig ist, aber du trotzdem helfen möchtest, melde dich gerne per E-Mail bei
uns unter mitarbeiter@juki-schoemberg.de.  Wir schauen dann gemeinsam, ob wir eine Möglichkeit
finden.

Wir brauchen zudem auch an den Tagen vor Schömsala viele fleißige Helferinnen und Helfer, um
die Kinderspielstadt aufzubauen.

Vielen Dank für dein Verständnis! ��

Ich möchte Betreuer*in werden,
kann aber nur vormittags oder
an manchen Tagen
unterstützen. Geht das
trotzdem?
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Gute Neuigkeiten – dein Kind darf an Schömsala teilnehmen und das sogar vergünstigt, mit einem
garantierten Platz bei der Anmeldung!

Wie werden die Kinder von Betreuern versorgt?

Wir verstehen, dass die Arbeit als Betreuer in Schömsala nicht nur eine Verantwortung für die
Betreuer, sondern auch eine familiäre Entscheidung ist. Deshalb haben wir beschlossen, dass auch
eure eigenen Kinder die Möglichkeit haben, an diesem einzigartigen Erlebnis teilzunehmen – und
das mit besonderen Vorteilen:

1. Teilnahme an allen Aktivitäten: Eure Kinder haben die Gelegenheit, sich in die
spannenden Aktivitäten von Schömsala zu stürzen. Ob sie nun einen Mini-Beruf ausüben,
an politischen Wahlen teilnehmen oder bei den aufregenden Stadtfest-Feierlichkeiten
mitmachen wollen – sie sind wie alle anderen Kinder herzlich willkommen!

2. Garantierter Platz bei der Anmeldung: Damit eure Kinder ihr Schömsala-Abenteuer
sicher planen können, sichern wir ihnen bei der Anmeldung einen garantierten Platz zu. So
steht einem unvergesslichen Aufenthalt nichts im Weg!

3. Integration in die Mini-Gemeinschaft: Eure Kinder werden Teil der Mini-Gemeinschaft
von Schömsala und haben die Chance, Freundschaften mit den anderen kleinen
Stadtbewohner*innen zu schließen. Das schafft nicht nur für euch als Betreuer ein noch
stärkeres Band zur Schömsala-Gemeinschaft, sondern bietet auch euren Kindern eine
einzigartige soziale Erfahrung.

4. Praktisch für Betreuer: Während eure Kinder den ganzen Tag versorgt und bestens
betreut sind, könnt ihr euch voll und ganz auf eure Betreuer-Rolle konzentrieren und die
Magie von Schömsala gemeinsam mit der gesamten Familie erleben!

Für andere Kinder gilt das festgelegte Kontingent zum festgelegten Preis. Melde dich als
Betreuer*in an und lass auch deine Kinder die Magie von Schömsala erleben!

Wie wird mein Kind versorgt,
während ich bei Schömsala
mithelfe?
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Das Foto für den Ausweis solltest du bereits in digitaler Form parat haben.

Wir haben extra für Schömsala ein ganz neues Ticketportal geschaffen, über das du auch deinen
Mitarbeitendenausweis bestellen kannst.

Der Mitarbeitendenausweis ist erst durch einen Gutscheincode sichtbar. Im Shop kannst du dafür
ganz unten auf der Seite einen Gutscheincode eingeben.

Der Gutscheincode sowie der Link zum Portal wurde separat per E-Mail an alle Mitarbeitende
verschickt. Bitte gib diesen Code nicht einfach so weiter.

Danach wird dir der Ausweis als Produkt angezeigt, und du kannst ihn in den Warenkorb legen.

Jetzt kannst du den Warenkorb abschließen. Solltest du ein Schömsala-T-Shirt benötigen, wähle
dieses bitte als Zusatzprodukt aus und gib deine T-Shirt-Größe an.

Beim Abschluss des Warenkorbs wirst du noch nach verschiedenen Informationen gefragt, wie
bspw. nach deinem Namen, deinem Geburtsdatum und deinem Betrieb. Diese Informationen
werden nachher auf deinem Mitarbeitendenausweis ausgegeben. Auch das Foto kannst du jetzt
hochladen. Der Vorgang leitet dich durch alle notwendigen Schritte einfach durch.

Abschließend kannst du die Bestellung noch einmal prüfen und dann absenden.

Die Bestellung wird anschließend durch das Orga-Team geprüft und bestätigt. Wir wollen natürlich
sicherstellen, dass nur Betreuer*innen auch einen Ausweis erhalten. Das ist ein manueller Prozess
bei uns der auch mal etwas dauern kann, wir bitten dich daher um Geduld.

Wie bekomme ich meinen
Mitarbeitendenausweis?

Bestellprüfung

Bei der Mitarbeiterschulung abholen
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Sobald die Prüfung abgeschlossen ist, erhältst du eine E-Mail. Deinen Ausweis erhältst du von uns
bei unserer Mitarbeiterveranstaltung direkt vor Schömsala.

Bitte schneide Mitarbeitendenausweis dann entlang der durchgezogenen Linie aus und knicke ihn
(nicht schneiden!) entlang der gestrichelten Linie. Der Ausweis wird während Schömsala durch das
Rathaus laminiert. Auf dem Ausdruck ist auch dein Namensschildchen schon enthalten, das du
ausschneiden und dann zu Schömsala mitbringen kannst.

Sollte etwas nicht funktionieren (du kommst nicht weiter, hast noch Fragen oder etwas ganz
anderes), kannst du uns natürlich immer eine E-Mail an mitarbeiter@juki-schoemberg.de mit deiner
Bestellnummer schicken. Das Orga-Team kann dir auf jeden Fall weiterhelfen.

Etwas funktioniert nicht ?
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